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Pierre Scavio

Fachanwalt fur Transport- und Speditionsrecht

Rhenus Warehousing Solutions SE & Co. KG
Head of Contract Management

- Telefon: +49 (0)2301- 29 2606
Mobil: +49 (0)151 656 16 333
E-Mail: pierre.scavio@de.rhenus.com
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Rhenus Warehousing Solutions SE & Co. KG

- Ein Kontraktlogistiker wahrend der Pandemie -
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Geschaftsbereich ,,Kontraktlogistik Deutschland*

° Gemischtwarenladen

o Kunden aus allen Bereichen (Fashion, Gefahrstoffe, Pharma-
/Healthcare, Baumarkte, Einzelhandel, etc.)

° ca. 3.500 Mitarbeiter

o 35 Niederlassungen in Deutschland
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Praxisbericht: Verdnderungen in der Pandemie

o Krisen-Praventionsteam
o Veranderte Supply-Chain Stréme in der Pandemie
o Beleglose Ubergabe

o Corona-bedingte Schadensfalle

Confidential 6



z|RHENUS

LoGIsTICS

Krisenpraventions-Team

o Regelmaliige Online-Meetings der zentralen Abteilungen

° Arbeitssicherheit

° Human Resources

° Legal

° Business Development / Vertrieb
° IT-Infrastruktur

° Geschaftsbereichsleitung Deutschland

Confidential 7



z|RHENUS

LoGIsTICS

Veranderte Supply-Chain Strome in der Pandemie

,vom stationaren Handel

zum Online Handel*

... wahrend der Krise wird der Konsument bequemer!
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,Vom stationaren Handel zum Online Handel*

Zahlen / Daten / Fakten:

o Veranderungen in den Mengenstrukturen

o Verschiebungen des Anteils ,e-commerce® um bis zu 40 %
° Von B2B zu B2C

o Veranderung der einzusetzenden Ressourcen

° Personal
° Gerate
° Verpackungen

° Mehr Paketdienst / weniger Spedition
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,Vom stationaren Handel zum Online Handel*

Praxisbeispiel ,veranderte Auftragseinlastung®:

,Betrieb des Zentrallagers fur Fanartikel eines grolen Ful3ballvereins®

o Typische Auftragseinlastung vor der Pandemie

° Lieferung von 500 T-Shirts in den Fanshop ,Dortmund /
Borsigplatz“ (B2B)

° Typische Auftragseinlastung wahrend der Pandemie
° Lieferung von 500 T-Shirts an 500 verschiedene Endempfanger
(B2C)
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,Vom stationaren Handel zum Online Handel*

Praxisbeispiel ,Volumensteigerung®:

,Betrieb des Zentrallagers fur Gartenmobel und Grolteile”

° Homeoffice und Lock-Down beeinflussen Kauferverhalten

° Zuwachs um ebenfalls teilweise 40 %
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,Vom stationaren Handel zum Online Handel*

Praxisbeispiel ,Volumenruckgang™:

.Betrieb des Zentrallagers fur einen Textilhandler / Fashion®

° Lock-Down fuihrt zum Zuwachs B2C

o Ruckgang im stationdren Handel bis zum Stillstand
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,Vom stationaren Handel zum Online Handel*

Umgang mit ,Volumenverschiebungen in der Praxis®:

,Volumensteigerung®

o Erhéhung der Personalquote / Leiharbeit
o Erhdhter Gerateeinsatz (Stapler etc.)

o Einfuhrung von Mehrschicht-Arbeit

o Samstags-/Sonntagsarbeit
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,Vom stationaren Handel zum Online Handel*

Umgang mit ,Volumenverschiebung in der Praxis®

»volumenrickgang®

o Personalverschiebung
o Kurzarbeit
o Kiindigung

o Keine Verlangerung von Zeitvertragen
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Rechtliche Auswirkung der Volumenverschiebung
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Rechtliche Auswirkung der Volumenverschiebung

»Volumenruckgang®

° Bekommen wir trotzdem unser Geld?
o Gibt es ein Mindestentgelt?

° Konnen wir Uber Preise neu verhandeln?
,Volumensteigerung®
° Mussen wir das erhdhte Volumen abwickeln?

° Gibt es mehr Geld dafur?

° Konnen wir Uber Preise neu verhandeln?
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Mengengerust (Mengen und die Mengenstruktur)

» Informationen, die die zu bearbeitenden Mengen und die Mengenstruktur betreffen (z.B.
Komplettpaletten, Mischpaletten, Pakete)

* Minimal- und Maximalmengen (= Leistungspflicht des Logistikers)

 Anteil B2B und B2C

Mengen-
gerist
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Veranderte Supply-Chain Strome in der Pandemie

»opot-Geschafte in der Kontraktlogistik*

... wahrend der Krise nimmt man was man kriegen kann!
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Spot-Geschafte in der Kontraktlogistik

NEUKUNDEN - Kassenarztliche Verbande -

e Artikelsortiment:

Schutzausristung / Handschutze/ Schutzmasken/
Desinfektionsmittel

e Vertragslaufzeit:

e 3 -6 Monate
e Leistung:
e Entladung von 40 to LKW an Sammelstellen
e Weiterverladung auf kleinere Fahrzeuge
e Transport zum Lager
e Transport zu GrofRapotheken /Krankenhausern etc.
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Spot-Geschafte in der Kontraktlogistik

BESTANDSKUNDEN - Temporéare Veranderung des Artikelsortiments -
e Bestandskunde im Bereich Kiichenartikel etc.:

e Zeitlich befristete Sortimentsanderung: Schutzausristung /
Handschutze/ Schutzmasken/ Desinfektionsmittel

e Bestandskunde aus dem Bereich Mineral6l/Erdgas:

e Zeitlich befristete Belieferung von Grol3apotheken /Krankenh&usern
etc. mit Ethanol
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Rechtliche Verpflichtung zur Lagerung von Artikeln jeder Art

Mussen wir verdnderte Guter zu gleichen Preisen lagern?

° Vertragliche Vereinbarung in Bezug auf

Zu lagernde Guter

Zu lagernde Mengen

Vereinbarte Leistungspflichten und
Vereinbarte Preise.
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Anlagen des Logistikvertrags

Leistungsbeschreibung \\Preisblay

Preis-Nr.

Guter- Prozess-
spezifikation f beschreibung
Preis pro
Abrechnungseinheit
Mengen- Zeit-
gerust plan

Individualvertragliche Basis
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Beleglose Ubergabe in Pandemiezeiten

Das Ende der ,reinen Quittung“?

77
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Beleglose Ubergabe in Pandemiezeiten

Wareneingang

e Fahrer kann bei der Entladung anwesend sein

e Betreten des Lagers mit
e Mund-/Nasenschutz
e Handschutz

e Desinfektionsmittel

o Ubergabebeleg / Frachtbrief wird physisch gegengezeichnet!
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Beleglose Ubergabe in Pandemiezeiten

Warenausgang (= Abholung am Lager durch Frachtfiihrer)

e Betreten der Fahreranmeldung nur nach vorheriger Desinfektion
e Verwendung der Schutzausristung (Mund-/Nasenschutz, Handschuhe
e Ladelisten wurde bereits im Voraus per DFU tbermittelt

e Ladelisten werden nach wie vor physisch unterzeichnet!
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Beleglose Ubergabe in Pandemiezeiten

Die ,,reine Quittung“ gibt es in der Kontraktlogistik nach wie vor!
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Corona-bedingte Schadensfalle

Praxisfall: ,Der kranke Kranfuhrer*

Sachverhalt:

Schwergutanlieferung per Schiff im Containerhafen HH

Logistiker erhélt Auftrag zum Weitertransport

Weiterverladung per mobilem Kran durch Subunternehmer des Logistikers
Gestellung von Kran und Kranfuhrer durch den Subunternehmer

Subunternehmer benachrichtigt unmittelbar vor Auftragsdurchftihrung,
dass der Kranftihrer erkrankt ist und beruft sich auf Corona
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Corona-bedingte Schadensfalle

Praxisfall: ,Der kranke Kranfuhrer*

Rechtliche Wirdigung:

e Unmoglichkeit nach § 275 Abs. 1 Fall 1 BGB

e Erkrankung des Dienstverpflichteten oder eines MA
e Nachtragliche Unmoglichkeit

e Vertretenmussen

— Keine Unmdglichkeit, da ein Vertreter des Verpflichteten den Vertrag hatte
erfillen kénnen! (Ablehnung auf der Primé&rebene)

— Vertretenmissen (ordnungsgemale Personalplanung fir Krankheits- und
Urlaubsfalle!) (Sekundéarebene der §§ 280, 283 BGB)
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Corona-bedingte Schadensfalle

Praxisfall: ,Der kranke Kranfuhrer*

Rechtliche Wirdigung:
e Hohere Gewalt

e ein ,betriebsfremdes, von aul’en durch elementare Naturkrafte oder
durch Handlungen dritter Personen herbeigeflhrtes Ereignis, dass
nach menschlicher Einsicht und Erfahrung unvorhersehbar ist, mit
wirtschaftlich ertraglichen Mitteln auch durch die aul3erste, nach der
Sachlage vernunftigerweise zu erwartende Sorgfalt nicht verhltet
oder unschadlich gemacht werden kann und auch nicht wegen
seiner Haufigkeit vom Betriebsunternehmer in kauf zu nehmen ist".

e Tatbestandselemente:

Unvorhersehbarkeit, Unvermeidbarkeit sowie Aul3ergewdhnlichkeit.
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»Schlusswort

o Lagerlogistik vs. Transportwirtschaft

° Vorteil der Lagerlogistik

o Spezialisierung vs. Gemischtwarenladen

Y Vorteil des Gemischtwarenladens

° Standortvorteil

° Vorteil des Standortes Deutschland im Vergleich zu den
sudeuropaischen Nachbarn

° Nichtleistung

o Nicht jedes Leistungshindernis ist auf Corona zurtickzufihren!
o Nicht jedes Leistungshindernis in der Pandemie ist HOhere Gewalt!
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